
Caratteristiche del percorso formativo

5268ID:

AMMINISTRARE LA RETETitolo corso:

Corsi di specializzazioneTipologia corso:

Informatica e ICT (livello avanzato)Area tematica:

Informatica e attività connesse; Pubblica amministrazioneSettore/i:

IL PROGETTO MIRA AD OTTENERE L'INSIEME DELLE CERTIFICAZIONI EUCIP IT 
ADMINISTRATOR. NEL SUO RUOLO, L'IT ADMINISTRATOR È IN GRADO DI: 
AMMINISTRARE SISTEMI INFORMATIVI DI CONTENUTE DIMENSIONI, IN MODALITÀ 
CLIENT-SERVER 
IDENTIFICARE E RISOLVERE PROBLEMI DI PRIMO LIVELLO
DIAGNOSTICARE PROBLEMI DI PIÙ ELEVATA COMPLESSITÀ E RICHIEDERE L'INTERVENTO 
DELLO SPECIALISTA IN GRADO DI RISOLVERLI
IDENTIFICARE LE ESIGENZE DEL SISTEMA INFORMATIVO E FUNGERE DA INTERFACCIA 
CON GLI SPECIALISTI/FORNITORI

Obiettivi:

IL CORSO PER LA CERTIFCAZIONE IT ADMINISTRATOR COMPORTA LO STUDIO DI 5 MODULI 
DEFINITI DAL SYLLABUS DI RIFERIMENTO
L’IT ADMINISTRATOR DEVE ESSERE INGRADO DI: 
AMMINISTRARE RETI DI CONTENUTE DIMENSIONI, TIPICAMENTE CONFIGURATE IN 
MODALITÀ CLIENT SERVER
IDENTIFICARE E RISOLVERE PROBLEMI DI PRIMO LIVELLO; DIAGNOSTICARE PROBLEMI DI 
ELEVATA COMPLESSITÀ
IDENTIFICARE LE ESIGENZE DEL SISTEMA
ESSERE IL PUNTO DI RIFERIMENTO PER GLI UTENTI

Risultati attesi:

VALUTAZIONE FINALE: PER LA I CERTIFICAZIONE TEST TEORICO DI 60 DOMANDE MENTRE 
PER LE ALTRE CERTIFICAZIONI COMPRENDE: UN TEST TEORICO DI 30 DOMANDE A 
RISPOSTA MULTIPLA ED UN TEST PRATICO (CONFIGURAZIONI DI SISTEMI DAL VIVO) CON 
10 O 15 ATTIVITÀ CHE DEVONO ESSERE SVOLTE DIRETTAMENTE SUL COMPUTER, NEL 
RISPETTO DELLA CERTIFICAZIONE  EUCIP IT ADMINISTRATOR. DURATA DI SVOLGIMENTO 
CIRCA 60 MINUTI

Modalità di valutazione
competenze in uscita:

0Durata attività Outdoor
(%):

0Durata attività FAD (%):

LEZIONE TEORICHE, LEZIONI LABORATORIALI ED ESERCITAZIONI LABORATORIALIMetodologie formative
utilizzate:

Organismo di
formazione:

LINK ENTERPRISES sas

Dettaglio corso

Costo totale del corso a
persona (EURO):

4.000,00

Durata totale: 160

CORSO A CATALOGO

Ore

Durata attività Stage
(%):

0

Durata attività
ProjectWork (%):

6

Durata attività visite
guidate (%):

0

Note su attività: NON SONO PREVISTE ATTIVITA' OLTRE AULA E LABORATORI

Durata attività Aula (%): 94
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Caratteristiche dei destinatari

Laurea triennale (nuovo ordinamento)Titolo di studio minimo
per l'accesso al corso:

POSSESSO DELLA CERTIFICAZIONE ECDL COREAltri requisiti in
ingresso:

Altre informazioni

LEZIONE TEORICHE, LEZIONI LABORATORIALI ED ESERCITAZIONI LABORATORIALIMetodologie formative
utilizzate:

Gruppi di corsi di
laurea:

Gruppo ingegneria; Gruppo scientifico

Edizioni

Materiali didattici: LAVAGNA FOGLI MOBILI, PERSONAL COMPUTER, VIDEOPROIETTORE
DISPENSE /MANUALE. CERTIFICATO EUCIP IT ADMINISTRATOR

NoPartenariato con
università:

Dettagli Partner: (Non compilato)

Previsto rilascio crediti: No

Attestazione al termine
del corso:

Altro (attestazione non regionale)

Note attestazione: CERTIFICAZIONI ECDL IT ADMINISTRATOR RILASCIATO DA AICA DOPO IL SUPERAMENTO 
DEI TEST. ATTESTATO DI FREQUENZA RILASCIATO DALL'ENTE.

Edizioni - ID corso: 5268 - AMMINISTRARE LA RETE

LINK ENTERPRISES SAS

ID sede: 3360

Denominazione sede:

Regione: Basilicata

Provincia: POTENZA

Comune: SATRIANO DI LUCANIA

Indirizzo: LOCALITA' PASSARIELLO, 20/BIS

(Non compilato)Località:

CAP: 85050

Telefono: 0975 383900

Fax: 0975 383708

dwpal@tin.itEmail:

Dati principali edizione - ID edizione: 2977

Data scad. iscrizione: 20/11/2009

Data avvio: 15/12/2009

Data fine prev.: 30/05/2010

Num. minimo Voucher: 4

Num. partecipanti max.: 20

Modalità svolgimento 
corso:

 CICLI DI INCONTRI SEMINARIALI DELLA DURATA DI 5 ORE X 2 GG A SETTIMANA.
IL VENERDI' DALLE ORE 15.00 ALLE ORE 20.00
IL SABATO DALLE ORE 08.30 ALLE ORE 13.30
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Aree di lavoro e gruppi
di competenze

Aree di lavoro e gruppi di competenze

Moduli didattici

Modalità svolgimento 
corso:

IL SABATO DALLE ORE 08.30 ALLE ORE 13.30

Attività in sedi esterne - ID edizione: 2977

Parte parte dell'attività 
svolta altrove (estero, 
altra regione,...) rispetto a 
sede principale indicata:

No

Durata attività: (Non compilato)

Motivazione: (Non compilato)

Docenti: LE LEZIONI SARANNO TENUTE DA DOCENTI CON DOCUMENTATO E ADEGUATO 
CURRICULUM PROFESSIONALE, NELLE MATERIE DI LORO PERTINENZA, CON ESPERIENZA 
ALMENO BIENNALE IN MATERIA DI INSEGNAMENTO E ACCREDITATI DA AICA.

Docenti - ID edizione: 2977

Partenariato - ID edizione: 2977

Partenariato: No

(Non compilato)Dettaglio Partner:

Accessibilità persone 
disabili:

Si

Accessibilità - ID edizione: 2977

Accessibilità persone 
disabili (descrizione):

LA STRUTTURA DISPONE DI LOCALI PER LA FRUIZIONE DI FORMAZIONE PER I 
DIVERSAMENTE ABILI CATEGORIA MOTORIA.

Referente - ID edizione: 2977

Nome: MARIA GRAZIA

Cognome: PALERMO

Area di lavoro Gruppo di competenze

AMMINISTARE LA RETE SUPERVISORE DEL SISTEMA ICT

Competenza

AMMINISTRARE RETI

IDENTIFICARE E RISOLVERE PROBLEMI

IDENTIFICARE LE ESIGENZE DEL SISTEMA

ESSERE IL PUNTO DI RIFERIMENTO PER GLI UTENTI

Moduli Didattici - Corso ID: 5268 - AMMINISTRARE LA RETE

Titolo: HARDWARE

Contenuto: -    INTRODUZIONE AL PC
-    SCHEDE MADRI
-    BIOS
-    PROCESSORE
-    MEMORIA
-    BUS
-    RISORSE DI SISTEMA
-    INTERFACCE MEMORIE DI MASSA.

-    DISPOSITIVI DI VISUALIZZAZIONE
-    STAMPANTI
-    HARDWARE DI RETE
-    ALIMENTATORI
-    INSTALLAZIONE DI NUOVO HARDWARE
-    DIAGNOSI E RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Dati principali modulo didattico
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-    INTERFACCE MEMORIE DI MASSA.

-    DISPOSITIVI DI VISUALIZZAZIONE
-    STAMPANTI
-    HARDWARE DI RETE
-    ALIMENTATORI
-    INSTALLAZIONE DI NUOVO HARDWARE
-    DIAGNOSI E RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Durata: Ore 30

Titolo: SISTEMI OPERATIVI

Contenuto: - SO: FONDAMENTI
- INSTALLAZIONE DEL SO
- ORGANIZZAZIONE DEL SO
- USARE, CONFIGURARE, AGGIORNARE IL SO
- GESTIONE DEL DISCO 
- MANUTENZIONE DEL DISCO 
- MEMORIA
- INSTALLAZIONE DI NUOVO HARDWARE E SOFTWARE
- COMUNICAZIONE
- VERIFICARE LE PRESTAZIONI E  MONITORARE GLI EVENTI
- DIAGNOSI E RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 30

Titolo: RETI LOCALI E SERVIZI DI RETE

Contenuto: NETWORK SERVICES (LAN E SERVIZI DI RETE)
-RETI: FONDAMENTI 
-SOFTWARE: INSTALLAZIONE
-INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE
-GESTIONE ACCOUNT: UTENTI E GRUPPI
-CONDIVISIONE DI RISORSE E GESTIONE AUTORIZZAZIONI
-GESTIONE STAMPANTI DI RETE
-SICUREZZA E PROTEZIONE DATI
-UTILITÀ
-SERVIZI INTERNET
-CONNETTIVITÀ CON INTERNET
-CONFIGURAZIONE E AGGIORNAMENTO
-DIAGNOSI E RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 30

Titolo: NETWORK EXPERT USER (USO ESPERTO DELLA RETE)

Contenuto: -    RETI INFORMATICHE: INTRODUZIONE STORICA
-    MODELLO DIRIFERIMENTO OSI
-    LIVELLO FISICO
-    LIVELLO DI COLLEGAMENTO DATI
-    LIVELLO DI RETE
-    LIVELLO DI TRASPORTO
-    LIVELLO DI SESSIONE
-    LIVELLO PRESENTAZIONE
-    APPLICAZIONI
-    CONFIGURAZIONE DI BASSO LIVELLO
-    CONFIGURAZIONE E UTILIZZO DEI SERVIZI DI RETE
-    RISOLUZIONE DEI PROBLEMI & ANALISI DEL TRAFFICO DI RETE 
-    ASPETTI LEGALI
-    CENNI SULLA SICUREZZA

Dati principali modulo didattico
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-    CONFIGURAZIONE DI BASSO LIVELLO
-    CONFIGURAZIONE E UTILIZZO DEI SERVIZI DI RETE
-    RISOLUZIONE DEI PROBLEMI & ANALISI DEL TRAFFICO DI RETE 
-    ASPETTI LEGALI
-    CENNI SULLA SICUREZZA

Durata: Ore 30

Titolo: SECURITY (SICUREZZA INFORMATICA)

Contenuto: -    CONOSCERE I CONCETTI FONDAMENTALI DI: CONFIDENZIALITÀ, INTEGRITÀ
-    CRITTOGRAFIA 
-    AUTENTICAZIONE E CONTROLLO DI ACCESSO
-    DISPONIBILITÀ DEI DATI.
-    CODICE MALIGNO
-    INFRASTRUTTURA A CHIAVE PUBBLICA
-    SICUREZZA DI RETE

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 30

Titolo: PROJECT WORK

Contenuto: L'ANALISI E LA RICERCA DI SOLUZIONI CONNESSI AL PROGETTO

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 10
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